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Démarches à adopter 
Pour adopter cette démarche, il est privilégié d’améliorer le parc informatique 
en migrant les anciens systèmes d’exploitation Windows 8 à Windows 11 car 
elle permet de résoudre les problèmes de compatibilité et de sécurité. Aussi, il 
faut remplacer les imprimantes par des nouveaux pour permettre d’être 
compatible avec les systèmes d’exploitation les plus récents, à condition 
d’avoir installé le pilote pour chaque poste informatique. 

Cependant, il faut donner un avertissement à Sandra pour ne pas avoir prévenu 
l’information qu’elle avait car cela peut rendre la société UNIC beaucoup moins 
pérenne. 

Objet: Solutions au problèmes d’imprimantes _ O X 

Madame Sandra, 
Je tiens à vous informer qu'il existe des problèmes de compatibilité entre 
certaines imprimantes et les postes informatiques dans le parc informatique. 
À ce stade, nous n'avons pas encore identifié les imprimantes qui sont 
concernées par ces  
problèmes. 
 
Cependant, j’insiste sur le fait que le défaut de communication de vos 
informations pourrait entraîner des conséquences sur votre travail avec un 
avertissement. 
 
Je suggère comme solution d’acheter 3 ou 4 imprimantes via Amazon. Dans 
99% des cas, la livraison est effectuée avant 18h le lendemain pour toutes les 
commandes dont le paiement est validé par leurs services avant 13h. Cette 
option serait plus efficace afin de gagner du temps. 
 
Voici le lien pour l’achat d’imprimantes. 
 
Cordialement, 
Le responsable du Système d’Information. 
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https://www.amazon.fr/Brother-DCP-L3550CDW-Multifonction-Automatique-dimpression/dp/B07J3Q5L6R/ref=asc_df_B07J3Q5L6R/?tag=&linkCode=df0&hvadid=314146452710&hvpos=&hvnetw=g&hvrand=3631678733505826487&hvpone=&hvptwo=&hvqmt=&hvdev=c&hvdvcmdl=&hvlocint=&hvlocphy=9056444&hvtargid=pla-564082267131&mcid=3f91348fe7c43c028d57ea51c941b986&ref=&adgrpid=62845207416&th=1


Changements 
D’abord, on privilégie la transmission des fiches de paie aux salariés de la 
société UNIC via adresse électronique, en attendant que les anciennes 
imprimantes soient remplacées par des nouveaux. 

Puis, on pourra utiliser un service de paie disponible sur Internet pour 
permettre aux salariés de pouvoir consulter leurs fiches de paie et ils pourront 
les imprimer chez soi, s’ils souhaitent. 

Points à améliorer 
Premièrement, il est recommandé de remplacer les anciennes imprimantes par 
des nouvelles, capables de se connecter au parc informatique et être 
compatibles au maximum avec le système d’exploitation le plus récent 
(Windows 11). 

Deuxièmement, on planifie un autre projet qui consiste à mettre en place des 
terminaux mobiles Apple pour permettre d’acheter des produits sans contact. 

De plus, on remplace les anciens ordinateurs des postes informatiques par des 
nouveaux pour permettre de résoudre les problèmes de compatibilité ainsi que 
les problèmes de performance. 

Webographie 
-​ https://www.amazon.fr/Brother-DCP-L3550CDW-Multifonction-Automati

que-dimpression/dp/B07J3Q5L6R/ref=asc_df_B07J3Q5L6R/?tag=&linkC
ode=df0&hvadid=314146452710&hvpos=&hvnetw=g&hvrand=36316787
33505826487&hvpone=&hvptwo=&hvqmt=&hvdev=c&hvdvcmdl=&hvloci
nt=&hvlocphy=9056444&hvtargid=pla-564082267131&mcid=3f91348fe7
c43c028d57ea51c941b986&ref=&adgrpid=62845207416&th=1 
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